
«CONVENI DE COL·LABORACIÓ ENTRE L’INSTITUT MALLORQUÍ D’AFERS SOCIALS (IMAS) I L'A JUN-
TAMENT D'INCA, PER AL FINANÇAMENT DELS SERVEIS SOCIALS COMUNITARIS BÀSICS PER ALS 

ANYS 2025, 2026, 2027

REUNITS

D’una part, el senyor Guillermo Sánchez Cifre, president de l’Institut Mallorquí d’Afers Socials (en 
endavant, IMAS), amb CIF Q0700448D i amb domicili al carrer del General Riera, núm. 67, 07010 
de Palma, en virtut del Decret d’organització del Consell de Mallorca de 8 de juliol de 2019 (BOIB  
núm. 92, de 9 de juliol de 2019) i del Decret de nomenament dels membres del Consell Executiu 
del Consell de Mallorca de 10 de juliol de 2023(BOIB núm. 95, de 11 de juliol de 2023) , així com 
del previst a l’article 7.1 dels Estatuts de l’IMAS (BOIB núm. 67 de 18 de maig de 2019), actuant 
en representació de l’IMAS per les facultats que li  confereix l’article 7.2.6 d’aquests Estatuts,  
assistit per la secretària delegada de l'IMAS, en virtut del nomenament publicat al Butlletí Oficial  
de les Illes Balears número 86, en data 1 de juliol de 2021. 

I de l’altra, el Sr. Virgilio Moreno Sarrió, batle de l'Ajuntament d'Inca, amb CIF P0702700F , i amb 
domicili  a la Plaça d'Espanya, núm. 1, en virtut de l’acord de plenari de  17 de juny de 2023, 
assistit  pel  Sr.  Guillermo  Corró  Truyol,  Secretari  de  dita  Corporació,  com  a  fedatari  per  la 
formalització  del  present  conveni,  de  conformitat  amb el  que disposa  l'article  3.2i)  del  Real 
Decret 128/2018, de16 de març.

MANIFESTEN

I.-L’Institut  Mallorquí  d’Afers  Socials  (IMAS)  és  un organisme autònom creat  i  dependent  del  
Consell de Mallorca, i té com a objecte fonamental, d’acord amb els seus estatuts, exercir de 
forma directa i  descentralitzada les competències atribuïdes per qualsevol títol al  Consell  de 
Mallorca en matèria de serveis socials i protecció de menors.

L’IMAS atenent al seu caràcter d’entitat d’abast territorial supramunicipal, a les competències que 
té atribuïdes i a les seves finalitats, promou el desplegament d’accions d’assistència municipal en 
l’àmbit de serveis socials per tal d’afavorir-ne l’execució per part de les entitats locals de Mallorca.  
En aquesta línia, l’IMAS ha vingut col·laborant amb els ens locals de Mallorca en aquests àmbits  
mitjançant la subscripció de convenis de col·laboració i el suport i l’assistència tècnica municipal.

II.- La Llei 4/2009, d'11 de juny, de serveis socials de les Illes Balears (en endavant, Llei 4/2009) 
determina les  competències  en matèria  de serveis  socials  de les  administracions públiques, 
concretament l’article 34 determina que correspon a l’administració autonòmica,  als  consells 
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insulars  i  als  municipis  exercir  les  competències  en  aquesta  matèria  d’acord  amb  el  que 
estableixen l’Estatut d’autonomia, la Llei de serveis socials i la legislació de règim local, de manera 
que s’asseguri el funcionament correcte del sistema públic de serveis socials.

III.- Els Ajuntaments, segons disposa la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de règim 
local, modificada per la Llei 27/2013, de 27 de desembre, de racionalització i sostenibilitat de 
l’administració local, i la Llei 20/2006, de 15 de desembre, municipal i de règim local de les Illes  
Balears, són entitats locals amb competències en matèria d’avaluació i informació de situacions 
de necessitat social i l’atenció immediata a persones en situació o risc d’exclusió social. A més, a  
les Illes Balears, els Ajuntaments assumeixen les competències en serveis socials determinades 
per la Llei 4/2009 de la manera establerta en el Capítol I, Títol III de dita Llei.

IV.-  El  pressupost  de finançament  pels  Serveis  Socials  Comunitaris  Bàsics  pels  municipis  de 
Mallorca  per als anys 2025, 2026 i 2027 té com objectius: 

a) Establir el marc de col·laboració de l’IMAS pel finançament del conjunt de les prestacions dels 
serveis socials comunitaris bàsics entre l’1 de gener de 2025 i el 31 de desembre de 2027, dels  
quals en són titulars les entitats locals. 
b) Mantenir i desenvolupar una xarxa de serveis socials comunitaris bàsics, gestionada per les  
entitats  locals,  així  com donar  suport  en  el  desenvolupament  de  les  competències  que els 
atribueixen tant la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases del règim local, com la Llei  
4/2009, d’11 de juny, de serveis socials de les Illes Balears, i la resta de normativa aplicable. 
c) Garantir un nivell mínim de prestacions homogènies a totes les persones dins del territori de 
la comunitat autònoma de les Illes Balears, independentment del municipi de residència. 
d) Mantenir el compliment de les ràtios del Decret 48/2011 (1 Treballador Social i 1 Educador  
Social a jornada completa per 5.000 habitants i 1 Auxiliar administratiu per 10.000 habitants).
e) Donar suport a les despeses derivades de les intervencions professionals individuals-familiars  
i les derivades del treball comunitari. 
f)  Agilitzar  la  tramitació administrativa imprescindible per al  finançament dels  Serveis  Socials 
Comunitaris Bàsics (SSCB). Ben la mesura que el conveni constitueix un document adequat a la  
normativa  vigent,  consensuat  als  òrgans  corresponents  i  un  instrument  jurídic  vàlid  per  a 
aprovar les transferències comptables necessàries.

V.- L’article 70 de la Llei 4/2009 estableix al seu apartat primer que el finançament dels serveis 
socials comunitaris bàsics i dels programes que prestin és a càrrec de la comunitat autònoma de 
les Illes Balears, dels consells insulars i de les entitats locals de les Illes Balears. La Llei disposa 
que la conselleria competent en matèria de serveis socials abonarà el 50% del cost de la Unitat 
de  Treball  Socials  (UTS),  i  correspon als  consells  insulars  i  als  ajuntaments  finançar  el  50% 
restant.

VI.-  Els articles 10 i  13 del Decret 48/2011, de 13 de maig,  pel  qual es regulen els principis  
generals i les directrius de coordinació dels serveis socials comunitaris bàsics, estableixen unes 
ràtios d’equips mínims de professionals o UTS que s’han de garantir a tot el territori de les Illes 
Balears.

2

Servei Juridicoadministratiu - Unitat de subvencions, 
convenis i concerts socials

Expedient 1172309HNIF: Q0700448D

CONVENI SSCB IMAS-INCA - SEFYCU 4011672

Codi Segur de Verificació: K9AA C4RH JTKC R27U LP7XEls signants i/o segells electrònics d'aquest document es mostren al final d'aquest

Pàg. 2 de 19

https://imas.secimallorca.net/firma/infocsv.aspx?csv=K9AAC4RHJTKCR27ULP7X


VII.- Així mateix, el present conveni té com a finalitat donar compliment al text de l’article 37 de la 
Llei 4/2009, que estableix que és competència dels consells insulars desenvolupar els serveis 
socials  especialitzats  d’acord  amb  els  criteris  de  la  seva  programació  i  els  establerts  en  la 
planificació general del Govern de les Illes Balears. Així mateix, amb la signatura d’aquest conveni 
es  dona  compliment  a  l’article  48  d’aquesta  Llei  que  preveu  la  col·laboració  entre  les 
administracions per l’aplicació de les polítiques públiques de serveis  socials.  La col·laboració 
interadministrativa inclou, en tot cas, l’establiment per conveni de fórmules de gestió conjunta 
dels  serveis  i  la  creació  d’ens  de  gestió  mitjançant  consorcis  o  altres  modalitats  legalment 
establertes.

VIII.- Per una altra banda, l’article 49 de dita llei preveu un sistema informatiu de serveis socials  
amb l’objecte de garantir la disponibilitat de la informació relativa a totes les prestacions i a les 
carteres de serveis socials. El sistema integra totes les dades relatives a l’atenció social de les  
persones usuàries del sistema públic de serveis socials, amb els objectius d’evitar duplicitats i 
millorar  l’atenció  a  les  persones  destinatàries  dels  serveis  socials,  així  com  dur  a  terme 
investigacions acadèmiques, estudis i anàlisis estadístiques, i per a la planificació de polítiques 
públiques.

IX.-  La Llei  40/2015,  d’1 d’octubre,  de règim jurídic del  sector públic,  preveu als articles 47 i  
següents  el  que  és  relatiu  als  requisits,  contingut  mínim,  tramitació,  extinció  i  efectes  dels 
convenis.

X.- És d’aplicació a aquest conveni la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de  
dades  personals  i  garantia  dels  drets  digitals  i  el  Reglament  europeu 2016/679  general  de  
protecció de dades.

XI.- Atenent  al  principi  de  simplificació  administrativa,  per  a  facilitar  les  tasques  de  gestió  i  
justificació  dels  convenis  de col·laboració,  des  del  Servei  de  Prevenció  Comunitària  i  Suport 
Territorial de l'IMAS s’ha proposat la signatura d'aquest conveni que recull les següents línies de 
finançament que provenen del pressupost de l’IMAS, i agrupa diverses accions/actuacions. 

XII.-  Aquest  conveni  tindrà  una durada de tres  anys  2025-2026-2027 contemplant  les  línies  
d’actuació següents:

 LÍNIA 1: Complementació al finançament de les UTS i professionals dels SSCB. 

 LÍNIA 2: Incentiu pel reconeixement i impuls de la figura del coordinador/referent dels 
SSCB.

 LÍNIA 3: Finançament per a la contractació de professionals de la psicologia.

 LÍNIA 4: Complementació al finançament de sous per la contractació de diferents perfils 
professionals que intervenen en els SSCB.  

 LÍNIA  5:  Finançament  de  projectes  i  activitats  comunitàries  associades  a  plans  de 
prevenció i actuacions relatives a prestacions econòmiques d’urgència social.
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CLÀUSULES

1.- OBJECTE DEL CONVENI 

Aquest conveni té per objecte establir el marc de col·laboració entre l’IMAS i l’Ajuntament d'Inca 
al finançament del conjunt dels SSCB entre l’1 de gener de 2025 i el 31 de desembre de 2027. I  
pretén, per una banda, mantenir i desenvolupar una xarxa de serveis socials comunitaris bàsics, 
garantir  un nivell  mínim de prestacions homogènies  a  totes  les  persones dins  del  municipi, 
donar suport a les despeses derivades de les intervencions professionals individuals-familiars i  
les derivades del treball comunitari i agilitzar la tramitació administrativa per al finançament dels 
SSCB. 

Per altra banda, contribuir a la continuïtat dels serveis i prestacions que es donin i millorar, si és 
el cas, alguns aspectes que puguin necessitar la seva adaptació a la realitat municipal de cada  
SSCB, sigui mitjançant la complementació del finançament d’altres administracions, com amb la 
creació i manteniment de serveis especialitzats. 

1.1 Despesa

Aquest  objecte  es  desenvoluparà  mitjançant  les  línies  d’actuació  següents,  amb els  imports 
previstos que a continuació es detallen condicionats al compliment de la justificació exigida:

Dins  l’objecte  general  del  Conveni  i  l’àmbit  de  les  seves  competències,  l’IMAS  finança  a 
l’ajuntament /mancomunitat signant les línies amb els imports següents: 

L1 L2 L3 L4 L5 TOTAL

2025 158.927,21 2.800,00 60.304,94 48.829,31 49.189,76 320.051,22

2026 158.927,21 2.800,00 60.304,94 48.829,31 49.189,76 320.051,22

2027 158.927,21 2.800,00 60.304,94 48.829,31 49.189,76 320.051,22

TOTAL 476.781,63 8.400,00 180.914,82 146.487,93 147.569,28 960.153,66
Taula 1. Distribució econòmica de les línies d’actuació

Si bé, els imports per a les anualitats 2026 i 2027 queden condicionats a l’existència de crèdit  
adequat i suficient al pressupost de l’IMAS.

1.2. Criteris de distribució

Els criteris segons els quals s’han distribuït els fons són: 

Per a la línia 1, donat que el finançament del 50% vendrà assumit per la conselleria competent 
en matèria de serveis socials, i que la resta del 50% s’ha de finançar entre l’IMAS i l’Ajuntament 
signant, l’import per aquesta línia és el resultat de mantenir la mateixa dotació de l’any anterior, 
amb l’objectiu de continuar amb l'estructura de la UTS, ja que la ràtio requerida es manté igual. 
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Per a la línia 2, el fons d’aquesta línia s’ha distribuït mitjançant un import fix i igual per cada un  
dels municipis que tingui reconeguda i finançada la figura de coordinació/referent dins els SSCB. 

Per  a  la  línia  3,  el  fons d’aquesta línia  s’ha calculat  a  partir  del  sou d’un professional  de la 
psicologia, segons taules retributives de l’IMAS, atenent la població censada al padró del 2023 
(IBESTAT)  i  partint  d’un  nombre  mínim d’hores.  S’ha  aplicat  un  criteri  corrector  que  suposa 
l’increment  de  l’import  a  percebre  d’un  10% als  municipis  amb població  inferior  als  20.000 
habitants.   

Per a la línia 4, el fons d’aquesta línia s’ha calculat d’acord amb la població censada segons padró 
de l’any 2023 (IBESTAT) i, tenint en compte els perfils professionals que actuen dins els serveis 
socials, amb la referència del sou d’una categoria professional A2, segons taules retributives de 
l’IMAS, i una jornada de 37,5 hores. S’ha aplicat un criteri corrector que suposa l’increment de 
l’import a percebre d’un 10% als municipis amb població inferior als 20.000 habitants.

Per a la  línia  5,  el  fons d’aquesta línia  s’ha distribuït  atenent al  criteri  poblacional  segons la 
població censada en el padró de l’any 2023 (IBESTAT). S’ha aplicat un criteri corrector que suposa 
l’increment  de  l’import  a  percebre  d’un  10% als  municipis  amb població  inferior  als  20.000 
habitants.

En cas que l’Ajuntament/mancomunitat hagi justificat una major despesa de les línies 4 i 5 i així  
ho tingui sol·licitat, l’IMAS mitjançant resolució de Presidència i sempre que disposi de dotació 
pressupostaria  suficient,  augmentarà  el  finançament  inicialment  disposat  a  favor  de 
l'Ajuntament/Mancomunitat. D’acord amb la clàusula  16,  aquesta resolució s’incorporarà com 
Addenda a aquest conveni. 

2.- LÍNIES D’ACTUACIÓ

2.1 Línia 1: Complementació al finançament de les UTS i professionals dels SSCB

L’objecte d’aquesta línia és contribuir al finançament dels costs salarials dels i les professionals 
de la UTS responsables de l'atenció social  directa,  polivalent i  comunitària dins el  marc dels  
SSCB.

Segons l’article 70 de la llei 4/2009 de Serveis Socials, “l’import i la distribució dels crèdits que ha de 
satisfer la conselleria competent en matèria de serveis socials respecte de l’aportació en concepte de  
cofinançament de la comunitat autònoma de les Illes Balears als consells insulars i ajuntaments en  
cap cas no pot ser inferior al 50% del cost d’aquests, sempre que es compleixin com a mínim les ràtios  
de plantilla establertes en la normativa que regula aquests serveis.”
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Del cost del personal en funció de la ràtio i població, la conselleria competent en matèria de 
serveis socials finançarà el 50%, corresponent a l’IMAS i a l’ajuntament finançar el 50% restant. 

L’aportació de l’Institut Mallorquí d’Afers Socials,  serà la que s’indica a la taula 1, que juntament 
amb l’aportació dels municipis haurà d’assolir el  50% de l’aportació que sigui amb càrrec als 
pressuposts de la Conselleria de Famílies i Afers Socials.  
Cal tenir en compte que la ràtio mínima de professionals segons Decret 48/2011, que regula els  
principis generals i  les directrius de coordinació dels SSCB, no pot ser inferior en cap cas al 
0,25% de la UTS. 

La ràtio segons el  Decret 48/2011, de 13 de maig  pel qual els regulen els principis generals i les 
directrius de coordinació dels SSCB  ( BOIB 75, 21 de maig 2011) és:

Any 2025 Any 2026 Any 2027
1 treballador/a social cada 

5.000 habitants
1 treballador/a social cada 

5.000 habitants
1 treballador/a social cada 

5.000 habitants
1 educador/a social cada 

5.000 habitants
1 educador/a social cada 

5.000 habitants
1 educador/a social cada 5000 

habitants
1 auxiliar administratiu cada 

10.000 habitants
1 auxiliar administratiu cada 

10.000 habitants
1 Auxiliar administratiu cada 

10.000 habitants
Taula 2. Ràtio segons Decret 48/2011

2.2 Línia 2: Incentiu pel reconeixement i impuls de la figura del coordinador/referent dels SSCB

L’objecte d’aquesta nova línia respon a la necessitat de què els municipis comptin amb la figura 
indispensable d’un professional de referència dins els SSCB, que garanteixi el compliment dels 
principis generals d’actuació d’aquests. 

Es  condiciona  l’obtenció  d’aquest  import  al  compliment,  per  part  del  municipi,  de  tenir 
efectivament reconeguda i dotada la figura de coordinació dels SSCB, independentment de les  
hores de dedicació i del cost de la mateixa. 

Amb aquesta línia es pretén  reconèixer la tasca que duen a terme els professionals que porten  
la coordinació dels SSCB. Es concedeix un import fix de 2.800 euros anuals a aquells municipis  
que tinguin reconeguda aquesta condició en un dels professionals vinculats al SSCB i li  sigui 
efectivament retribuïda durant al manco sis mesos  dins l’anualitat en curs.

2.3 Línia 3: Finançament per a la contractació de professionals de la psicologia.

L’objecte d’aquesta línia és contribuir al finançament   per la contractació de professionals de la 
psicologia en els SSCB que treballaran en xarxa i de manera integrada en l’equip interdisciplinari.

En el marc d'aquest conveni, la contractació d’aquests professionals inclou una sèrie d'accions 
orientades a l'atenció directa de nins, nines, adolescents i famílies, amb el propòsit d'enfortir els  
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factors de protecció i reduir la seva vulnerabilitat. Així com el treball grupal en col·lectius amb 
necessitats específiques amb la finalitat de millorar la seva situació, facilitar el canvi psicosocial,  
reduir o prevenir les situacions de risc social i personal i promoure el benestar de la comunitat.

En l'àmbit de la prevenció comunitària, es duran a terme diferents actuacions preventives que 
promoguin el benestar psicològic i la resiliència, al mateix temps que s'identificaran situacions 
de risc en la comunitat per a implementar estratègies d'intervenció precoç. Es fomentarà la 
col·laboració  interdisciplinària,  coordinant  accions  amb  altres  professionals  de  la  xarxa 
comunitària, amb la finalitat d'establir estratègies preventives integrades i consolidar una xarxa 
de suport psicosocial eficaç i sostenible.

S'estableix un mínim d’hores de prestació de servei que han de complir per poder accedir al 
fons, atenent a la població de cada municipi, segons la taula següent: 

SEGONS POBLACIÓ IBESTAT 2023 HORES MÍNIMES SETMANALS
Més de 20.000 habitants 37,5 hores setmanals
Entre 10.000 i 19.999 habitants 15 hores setmanals
Entre 5.000 i 9.999 habitants 10 hores setmanals
Menys de 5.000 habitants 5 hores setmanals

Taula 3. Hores mínimes servei psicosocial

S'abonaran  únicament  les  hores  efectivament  justificades,  tenint  en  compte  els  mínims 
establerts per cada tram, amb l'excepció dels municipis del tram de menys de 5.000 habitants 
que, per a l'any 2025 no s'exigirà el compliment de les hores mínimes, sempre que es mantingui  
el nivell d'hores corresponents a l'anualitat 2023 de l’anterior pla de finançament. 

En cas de no assolir la ràtio mínima, el sobrant resultant d’aquest no compliment, no es podrà 
distribuir en cap altra línia.

Per les anualitats 2026 i 2027 hauran d'assolir les hores mínimes segons el seu tram.

2.4 Línia 4:  Complementació al  finançament de sous per la contractació de diferents perfils  
professionals que intervenen en els SSCB

Amb aquesta línia es vol contribuir al finançament de diferents professionals que, al marge de la  
UTS,  també actuen  dins  l’àmbit  dels  SSCB.  Cada  vegada  més  es  fa  necessària  la  presencia 
d’equips multidisciplinaris i polivalents que siguin capaços d’ assumir els reptes d’una societat en 
constant  canvi,  per aquest  motiu es vol  contribuir  en dotar als  municipis  dels  professionals 
qualificats que siguin necessaris pel bon funcionament dels serveis. 
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No es limita els tipus de perfil professional que pot ser finançat mitjançant aquesta línia, el que  
condiciona el  finançament es que aquests professionals actuïn en l’àmbit dels SSCB, tant en 
l’atenció directa, com en tasques o funcions que repercuteixin en la mateixa. 

El 60% d’aquesta línia s’ha d’imputar de forma obligatòria a la contractació de professionals que 
intervenen als SSCB. En cas de sobrant, es podrà imputar a altres línies segons l’establert a la 
clàusula 3.

2.5 LÍNIA 5: Finançament de projectes i activitats comunitàries associades a plans de prevenció i 
actuacions relatives a prestacions econòmiques d’urgència social.

- 2.5.1 Finançament de projectes i activitats comunitàries associades a plans de prevenció 
Suport  a  les  actuacions,  projectes  i  activitats  comunitàries  que  duguin  a  terme  els 
municipis i que s'emmarquin dins els diferents plans de prevenció existents: Per poder 
participar d’aquesta línia és necessari que el municipi compti amb plans de prevenció i/o  
estigui treballant de forma activa en la preparació/aprovació dels mateixos, en qualsevol  
de les seves fases, i justifiqui les activitats, accions i /o projectes dins l’àmbit d’actuació  
d’aquests plans de prevenció. 

- 2.5.2 Actuacions relatives a prestacions econòmiques d’urgència social 

Suport per dur a terme actuacions relatives a prestacions econòmiques d’urgència social 
que tenen per finalitat resoldre situacions que requereixen resposta ràpida en el suport 
econòmic  que  afectin  persones  o  unitats  de  convivència  que,  per  situacions 
sobrevingudes,  despeses  imprevistes,  dèficit  temporal  d’ingressos  econòmics  o 
emergències naturals o socials, donin lloc a una situació de necessitat d’accés a recursos 
de primera necessitat. Compren tant les ajudes bàsiques com les ajudes d’intervenció 
immediata. (art 82 i ss Llei 4/2023 de 27 de febrer, de prestacions socials de caràcter  
econòmic de les illes Balears). 

Per aquesta línia, si el municipi així ho considera, podrà imputar-se una despesa màxima del  
10% de l’import  total  a  prestacions  econòmiques.  Si  aquest  10% no s’imputa  a  prestacions 
econòmiques es podrà imputar el 100% de la dotació a actuacions preventives. 

3.-  TRASPÀS DE FONS ENTRE LÍNIES 
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Per  a  ajustar  el  finançament  a  les  necessitats  reals  de  cada  municipi,  ateses  a  les  seves 
característiques, circumstàncies i recursos, conscients que són els professionals dels mateixos 
municipis els que saben les prioritats a cobrir, s’estableix un sistema flexible de traspàs d'imports 
entre les línies 3, 4 i 5 seguint els criteris següents:  
 
Traspàs de fons de la línia 3 a les línies 4 i 5.
Sempre  que es  compleixi  amb l'import  mínim estipulat  per  a  la  línia  3  es  permet  justificar 
l'aplicació dels fons de la línia 3 a les línies 4 i 5 complint amb la resta de criteris estipulats. 
 Traspàs de fons de la línia 4 a la línia 5. 
Sempre  que es  compleixi  amb l'import  mínim estipulat  per  a  la  línia  4  es  permet  justificar 
l'aplicació dels fons de la línia 4 a la línia 5 complint amb la resta de criteris estipulats.

Aquets traspassos de fons, s'hauran de sumar a la dotació inicial de cada línia, respectant  els 
percentatges mínims estipulats en les línies 3, 4 i 5.

4.- ÀMBIT TERRITORIAL I VIGÈNCIA

L’àmbit territorial de les actuacions vinculades a aquest conveni és la del municipi signant. 

Aquest conveni tindrà vigència des del dia de la seva signatura fins al dia en que es preveu la 
finalització del termini de justificació de les actuacions. 

5.- OBLIGACIONS DE LES PARTS

5.1.- Obligacions de l’Ajuntament/Mancomunitat

5.1.1.- Obligacions generals 

a).- Certificar el nivell de compliment de les ràtios de professionals recollits en els articles 10 i 13 
del Decret 48/2011, de 13 de maig, pel qual es regulen els principis generals i les directrius de  
coordinació dels serveis socials comunitaris bàsics, i establerts al punt 2.1 d’aquest conveni pels 
anys 2025-2026-2027 així com acreditar que s’han dut a terme les activitats i contractacions que 
s’estableixen en aquest conveni en els terminis que s’hi indiquen. 

b).-Nomenar el coordinador responsable dels SSCB, o persona en qui delegui, com interlocutor a 
les reunions comarcals i  altres reunions de feina conjunta que es puguin dur a terme i  que 
formarà part de la comissió de seguiment del conveni.
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c).- Desenvolupar  i  executar,  dins  del  seu  àmbit  territorial  i  d'acord  amb  les  condicions 
establertes  en  el  present  conveni,  les  actuacions  i  prestacions  descrites  a  les  clàusules 
precedents per a cada línia d’actuació.

d).- Acreditar, davant l’IMAS, la realització d’aquestes actuacions objecte del conveni i presentar la 
documentació  justificativa,  tal  com  es  detalla  a  la  clàusula  7  justificació,  d’acord  amb  les 
condicions que es detallen en el present conveni.  

e).- Col·laborar amb els i les professionals dels equips de l'IMAS amb la finalitat d'assolir un millor 
desenvolupament de les línies previstes en el marc del present conveni. Aquesta col·laboració 
inclou la participació dels professionals dels SSCB a les reunions pel seguiment de les accions de 
cada línia.

f).- Lliurar a l’IMAS tota la informació que li sigui requerida en relació amb l’execució del conveni,  
inclús  la  informació  complementària  que  pugui  sol·licitar  per  a  contribuir  a  un  òptim 
desplegament de les actuacions objecte d’aquest conveni d'acord amb les indicacions de l'IMAS. 

g).- Trametre els documents justificatius a l’IMAS dins els terminis i en les formes establertes a la 
clàusula 7 del present conveni. L’incompliment d’aquesta obligació, sigui pel que fa a els terminis 
i/o  a  les  formes  es  considera  un  incompliment  greu  d’aquest  conveni.  L'Incompliment  dels 
terminis  establerts  en  aquest  conveni  podrà  donar  lloc  a  la  pèrdua del  dret  a  percebre  el  
finançament objecte del mateix. 

h).- Tenir arxivats i a disposició de l’IMAS tots els documents originals justificatius del compliment  
de les determinacions que s’estableixen en aquest conveni. Els documents es conservaran per 
un període no inferior als 6 anys.

i).- Comunicar a l’IMAS l’obtenció, si escau, de qualsevol ajut econòmic per a la mateixa finalitat  
que no s’hagi declarat prèviament.

j).- Sotmetre’s a les actuacions de comprovació, verificació i  control financer que pugui dur a  
terme directament o indirecta tant l’IMAS, com el Consell de Mallorca, com la Conselleria d’Afers 
Socials i Esports,  com el Tribunal de Comptes i la Sindicatura de Comptes.

k).- Fer  ús  de la  llengua catalana quan es  faci  publicitat  de les  activitats  derivades d’aquest 
conveni a Mallorca o a qualsevol territori de parla catalana. En cas d’utilitzar diverses llengües, la  
catalana tindrà el tractament de preferència.

l).- Destinar la quantitat total rebuda en aquest conveni en la forma prevista per a cada una de
 les línies.

m).-  Participar, per mitjà del personal tècnic que correspongui, a les reunions de coordinació,  
estudi i formació que es convoquin des de l’IMAS.
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n).- Emplenar  els  models  de  documentació  i  estadístiques  bàsiques  que  s’estableixin  per 
registrar i avaluar el funcionament de les prestacions i actuacions a les quals s'han destinat els 
fons rebuts objecte d’aquest conveni, sempre conforme a les indicacions de l’IMAS. 

o).- Els certificats que acrediten que es troba al corrent de les seves obligacions tributàries amb 
Hisenda i amb la Seguretat Social hauran de ser presentats en el moment que siguin requerits 
pel SPCIST. En cas de no marcar les caselles d’autorització a la sol·licitud perquè l’IMAS pugui 
realitzar les consultes per verificar si es troba al corrent amb el Consell de Mallorca i l’IMAS, serà 
necessari aportar aquests certificats.

5.1.2.-Obligació de cofinançament de les UTS per part de l’Ajuntament/Mancomunitat: 

L’Ajuntament/Mancomunitat ha de dur a terme l’equiparació de les figures professionals que 
formen  part  dels  SSCB  als  nivells  i  les  ràtios  que  estableix  el  Decret  48/2011 atenent  les 
establertes a la taula 2 d’aquest conveni.

 

L’Ajuntament/Mancomunitat s’obliga a aportar la part que correspongui per assolir juntament 
amb l'aportació de l’IMAS el 50% de finançament restant aportat per la conselleria competent en 
serveis socials, tal com s’estableix a l’article 70 de la Llei 4/2009, d’11 de juny, de Serveis Socials 
de les Illes Balears. 

5.1.3.- Obligacions d’Informació i difusió

Fer constar el finançament i  suport de l’IMAS en tota la documentació generada en el marc de 
les activitats objecte del present conveni, en particular en els cartells, fulletons, anuncis i altres 
elements de difusió utilitzats per donar-les a conèixer, així com als llibres, vídeos, programes 
informàtics, espais web o qualsevol altre mitjà de difusió utilitzat. 

Així mateix, tots els centres d’atenció dels serveis socials comunitaris bàsics tindran a l’accés de 
les instal·lacions un cartell identificatiu del finançament per part del l’IMAS.

5.2.- Obligacions de l’IMAS 

5.2.1.- Obligacions de finançament.

L’IMAS es compromet a finançar les actuacions dur a terme el finançament segons l’establert al  
punt  9  d’aquest  conveni,  atenent  a  les  línies  a  les  que  s'adhereixi  l’ajuntament  per  cada 
anualitat, condicionada a la correcta justificació de les mateixes i a l’existència de crèdit adequat 
i suficient en els pressuposts de l’IMAS.   

5.2.2.- Obligacions de suport a la prestació del servei
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Donar suport i assistència tècnica, des dels diferents serveis de l’IMAS, als i les professionals 
dels equips municipals per contribuir a un òptim desplegament de les actuacions objecte del 
present conveni. En aquest sentit, l’IMAS podrà convocar reunions de seguiment i coordinació i  
organitzar accions formatives.

6.- SOL·LICITUD

L’Ajuntament/Mancomunitat  es  compromet  a  presentar  la  sol·licitud  pel  finançament,  per 
registre electrònic, on indicarà la línia o línies per les quals sol·licita el finançament per a cada  
anualitat entre els dies 1 i 15 de gener de l’anualitat per a la qual es sol·licita. 

7.-  JUSTIFICACIÓ

S’hauran de justificar les actuacions i prestacions contemplades a les diferents línies d’aquest 
conveni des del dia 1 de gener de 2025 i fins al 31 de desembre de 2027 en la forma i terminis 
que a continuació es descriuen. La documentació justificativa s’haurà de presentar per registre  
electrònic a l’IMAS.

La presentació de la justificació es durà a terme entre els dies 1 a 15 de febrer de l’any següent a 
l’anualitat que es justifica, mitjançant  la presentació de les explotacions que s’extreguin de la 
plataforma HSI, segons les indicacions de l’àrea gestora, o de fitxes justificatives i la presentació 
del corresponent certificat del secretari, tal com es detalla a continuació: 

- Explotació  de  l’HSI, per  a  poder  dur  a  terme  l’explotació  de  les  dades  de  l’HSI 
l’ajuntament ha de mantenir actualitzades totes les dades i com a màxim les ha d’haver 
introduït abans del dia 15 de gener de l’anualitat següent a l’any que es justifica. 

 
- Certificat del secretari, l’Ajuntament, d’acord amb les explotacions que resultin de l’HSI o 

eventualment de la fitxa justificativa corresponent, haurà de presentar per cada anualitat 
el certificat de compliment de les línies on es detallaran les despeses associades a cada 
una i el compliment del seu objecte, i a més haurà de concretar la informació següent:

 Línia  1:  Haurà  de  concretar-se  la  complementació  del  pagament  dels  sous 
corresponents als professionals de les UTS que juntament amb l’aportació de l’IMAS 
haurà de ser de com a mínim el 50% de l’aportació feta per la Conselleria competent 
en serveis socials i aprovada per Conferència Sectorial. 

 Línia 2: Haurà d’indicar que dins els SSCB es té reconeguda i retribuïda la figura de 
coordinació dels SSCB. 

 Línies 3 i 4 Haurà de concretar el cost del sou de cada professional contractat que 
es pretén finançar,  indicant el  perfil  professional,  i  el  nombre d’hores de la seva 
jornada, així com que aquests professionals actuen amb relació als serveis socials  
municipals.  
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 Línia 5: Haurà de concretar el cost de les actuacions i activitats comunitàries dutes a 

terme, així com la seva relació amb els Plans de Prevenció del municipi i els imports 
de  les  despeses  destinades  al  finançament  de  les  prestacions  econòmiques 
bàsiques per a situacions d’urgència social. 

 Justificació pel traspàs entre línies:  haurà de concretar els imports excedents de 
cada  línia  i  el  repartiment  desglossat  dels  mateixos  indicant  a  quina  línia  s’han 
aplicat. 

Tota la informació certificada pel secretari ha de coincidir amb l’explotació que s’extregui de l’ HSI 
o de la corresponent fitxa , si és el cas.

Els municipis de Palma i Calvià, que no utilitzen l’aplicació HSI, és comprometen a facilitar les  
mateixes dades i  conceptes que emplenaran la resta dels municipis de l’illa a l’aplicació HSI. 
Aquestes dues entitats locals faran la cessió de les dades esmentades amb el format i de la 
manera que es convingui des de l’IMAS.  

Per a  totes les línies caldrà indicar,  al  certificat,  que en cap cas els  imports  justificats  s’han  
finançat o es finançaran mitjançant altres fonts de finançament. 

A més per la línia 1, cofinançament de sous de la UTS, s’haurà d’indicar que l’import d’aquesta 
línia  juntament amb l’import  que es rebrà mitjançant el  finançament que prové de fons del 
govern i l’aportació del municipi no podrà superar els cost total dels sous dels professionals 
contractats.

8.- PRESENTACIÓ I REGISTRE

Tota la documentació (sol·licituds, documentació justificativa, resposta a requeriments, etc.. ) s’ha 
de presentar en el Registre Electrònic de l’IMAS, amb la referència a “Conveni de finançament 
dels SSCB 2025, 2026, 2027” adreçat al  Servei  de Prevenció Comunitària i  Suport Territorial,  
indicant el tràmit que es compleix (sol·licitud de cofinançament/justificació període, etc....)
  
La  presentació  incorrecta  de  la  documentació  haurà  de  ser  esmenada  d'acord  amb  les 
indicacions i en els terminis que indiqui l'IMAS, en compliment de la normativa vigent en aquesta  
matèria.

La manca de presentació de la sol·licitud o de les esmenes requerides suposarà la pèrdua de la 
totalitat de les ajudes sol·licitades.

9.- RECONEIXEMENT I ABONAMENT DELS FONS
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9.1. Condicions generals. 

Una  vegada  signat  el  conveni,  segons  sol·licitud  presentada  per  cada  anualitat,  constant 
presentada la documentació preceptiva i conformada aquesta per part de l’àrea gestora, i prèvia 
comprovació (segons els  certificats  aportats  per l'ajuntament/mancomunitat)  que es troba al 
corrent de les seves obligacions tributàries, de la Seguretat Social, amb l'IMAS i el Consell de 
Mallorca, així com que no té cap expedient de reintegrament obert, l’IMAS abonarà els imports 
corresponents a l’anualitat en curs, segons correspongui, i en la forma següent: 

9.2 Abonament 2025. 

L’Ajuntament/mancomunitat  rebrà el  100% dels fons sol·licitats i  conformats en concepte de 
bestreta, sempre que es compleixin totes les condicions abans detallades. 

9.3 Abonament 2026 i 2027

Aquestes aportacions es realitzaran sempre que s’hagin dut a terme les justificacions i complert  
les obligacions establertes en aquest conveni per a l’anualitat anterior i estaran subjectes a les  
compensacions que procedeixen en cas de donar-se supòsits de reintegrament,  així  com al  
compliment de les condicions generals abans detallades. 

10.- EXECUCIÓ

Les actuacions dels serveis socials comunitaris bàsics contemplades en aquest conveni per a 
cada línia, s’hauran de dur a terme entre l’1 de gener i el 31 de desembre de cada anualitat. 

11.- COMISSIÓ DE SEGUIMENT DEL CONVENI

Aquesta comissió, que es reunirà com a mínim una vegada l’any, estarà composta: 

Per part de l’IMAS: 
1.- La Directora/or Insular de Serveis Socials, menors i família, o persona que la substitueixi.

2.- El cap del Servei de Prevenció Comunitària i Suport Territorial, o persona que la substitueixi.

Per part de l’Ajuntament:  
1.- Regidor /a del Serveis Socials Comunitaris bàsics, persona que la substitueixi. 

2.-  El  coordinador/a  responsable  de  SSCB  nomenat  per  l’Ajuntament,  o  persona  que  la 
substitueixi.
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El seguiment i l’avaluació es durà a terme a través de la tramesa de models justificatius i a través 
de l’anàlisi  i  explotació de les dades introduïdes a l’aplicació informàtica HSI d’acord amb les 
instruccions exposades al present conveni. 

La resolució de les incidències que les parts detectin, s’articularà a partir d’aquesta comissió de 
seguiment, promogudes a instància de qualsevol de les dues parts. 

12.- MESURES DE GARANTIA

L’ens local quedarà exonerat de la presentació d'avals o garanties del pagament de l’aportació 
econòmica de l’IMAS, en atenció a la seva naturalesa.

13.- COMPATIBILITATS

L’aportació econòmica de l’IMAS en el marc del present conveni serà compatible amb qualsevol 
altre ajut concedit per part d’altres administracions o ens públics o privats. Tanmateix, l’import 
total  de les  ajudes rebudes per  a  la  mateixa finalitat  no podrà superar  el  cost  total  de les 
activitats a desenvolupar. 

L’Ajuntament/Mancomunitat haurà de comunicar a l’IMAS la petició i/o obtenció de qualsevol 
ajuda  econòmica  pública  o  privada  concurrent  que  no  s’hagi  declarat  prèviament.  En  cas 
d’obtenir altres ajudes concurrents amb l’objecte del present conveni, l’IMAS podrà modificar i 
reduir la seva aportació econòmica.

14.- REVOCACIÓ I REINTEGRAMENT

Serà d’aplicació al reintegrament dels fons objecte d’aquest conveni la Llei 38/2003, de 17 de 
novembre,  general  de  subvencions,  art  37  i  següents,  així  com  la  l’Ordenança  General  de 
Subvencions del Consell de Mallorca (BOIB núm.96, de 4 d’agost de 2018), articles 56 i següents. 
Procedirà la revocació total o parcial dels ajuts concedits i, si s’escau, el reintegrament de les  
quantitats  abonades  anticipadament  en  excés  per  l'IMAS,  sens  perjudici  de  les  causes  de 
reintegrament previstes a l’article 56 de, en els supòsits següents: 

- Incompliment total o parcial, per part de l’ Ajuntament/Mancomunitat , de les obligacions 
previstes al present conveni.

- Manca de justificació o justificació insuficient o incorrecta dels imports corresponents a 
les quantitats avançades per l'IMAS, una vegada esgotat el termini per a la justificació  
final de despeses presentada l’any 2027.

No obstant, s’estableix expressament que els imports objecte de reintegrament de les anualitats 
2025 i  2026 siguin compensats  per  les  aportacions que conforme a aquest  conveni  estigui 
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pendent de rebre l ‘Ajuntament/Mancomunitat. Amb la signatura d’aquest conveni l’entitat local 
dona el seu consentiment exprés a dites compensacions. 

15.- EXTINCIÓ I CLÀUSULES DE RESOLUCIÓ
Aquest conveni s’extingeix per expiració del temps convingut d’acord amb el que estableix la 
clàusula 4, o per alguna de les causes de resolució següents: 

a. L’acord mutu de les parts, que s’ha de formalitzar per escrit. 
b. La impossibilitat sobrevinguda, legal o material, de complir les obligacions que es deriven de 
l’objecte del conveni. 
c. La denuncia prèvia per escrit d’alguna de les parts, amb una antelació mínima de tres mesos 
des de l’acabament de la vigència del conveni. 
d. L’incompliment greu i manifest, per qualsevol de les parts, de les clàusules pactades, amb la  
denúncia prèvia d’una de les parts. En aquest cas, es poden exigir les responsabilitats que es 
derivin d’incomplir-les. En cas d’incompliment de l’ajuntament/mancomunitat ha de reintegrar els 
diners que li hagin estat pagats i dels quals no hagi efectuat la despesa, d’acord amb el que 
disposa aquest conveni. 
e. La decisió judicial declaratòria de la nul·litat del conveni.

16.- MODIFICACIONS

Aquest  conveni  podrà ser  objecte de modificació  per  acord exprés i  escrit  de les  parts.  En 
qualsevol cas, el document en què es formalitzi la modificació s’ha d’adjuntar a aquest conveni 
com a addenda.

17.- RESPONSABILITAT

La  responsabilitat  que  es  pugui  generar  enfront  tercers,  a  conseqüència  de  les  actuacions 
derivades del desplegament d’aquest conveni correspon exclusivament a l’ens executor material  
de les actuacions, és a dir l’ajuntament/mancomunitat signant. 

Cadascuna  de  les  parts  serà  responsable  dels  danys  i  perjudicis  que  pogués  derivar  de 
l’incompliment  de les  obligacions  que assumeixen en el  marc  d’aquest  conveni.  Així  mateix, 
l’incompliment  d’aquestes  obligacions  originarà  les  responsabilitats  que  en  cada  cas 
corresponguin i podrà suposar la resolució del conveni, la revocació, reducció o reintegrament 
de l’aportació econòmica de l’IMAS.

18.- PROTECCIÓ DE DADES

L’ Ajuntament/Mancomunitat facilitarà a l’IMAS les dades necessàries per a la justificació de la  
despesa en els termes previstos al present conveni tot fent cessió de les mateixes a l’IMAS per al  
seguiment i control de l’ajut concedit. En qualsevol cas, les dades personals facilitades compliran 
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amb el  principi  de qualitat de les dades i  només seran accessibles per al  compliment de la 
finalitat de seguiment i control de l’ajut. 

L’ Ajuntament/Mancomunitat tindrà a disposició de l’IMAS els documents originals necessaris per 
a  poder  fer-ne  consulta  en  el  cas  que  es  consideri  necessari  ampliar  la  informació  de  la 
justificació de la despesa. 

Les dades facilitades per l’ Ajuntament/Mancomunitat a l’IMAS seran incloses en un fitxer  amb la 
finalitat de la fiscalització i gestió de l'aportació econòmica, i podran ser trameses a la Conselleria  
de famílies i afers socials en els termes que es deriven del Pla de Finançament. 

L’exercici dels drets d’accés, rectificació i cancel·lació es podrà realitzar accedint a l 'Exercici de 
drets en matèria de protecció de dades personals   a la Seu Electrònica del Consell de Mallorca.  

Ambdues  parts  hauran  de  complir  els  requeriments  previstos  a  la  normativa  vigent  sobre 
protecció de dades personals, i en particular, a les disposicions de la Llei orgànica 3/2018, de 5  
de desembre,  de protecció  de dades personals  i  garantia  dels  drets  digitals,  i  al  Reglament 
General de Protecció de Dades 2016/ 679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 
2016, relatiu a la protecció de les persones físiques en allò que respecte al tractament de dades 
personals.

L’  Ajuntament/Mancomunitat  faculta  a  l’IMAS  a  canviar  els  models  i  a  exigir  la  presentació 
d’aquests adaptats a la normativa de protecció de les dades .

19.- INTERPRETACIÓ DEL CONVENI I MARC NORMATIU

El present conveni té caràcter administratiu,  obliga a les entitats intervinents des de la seva 
signatura sense suposar en cap cas la renúncia a les competències pròpies de cadascuna d’elles. 

En tot allò no previst en el present conveni s’estarà al que disposa la Llei 7/1985, de 2 d’abril,  
reguladora de les bases de règim local, la Llei 20/2006, de 15 de desembre, municipal i de règim 
local de les Illes Balears, la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de règim jurídic del sector públic, la Llei 
39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les administracions públiques, la 
Llei 4/2009, d’11 de juny, de serveis socials de les Illes Balears, la Llei 9/2019, de 19 de febrer,  
d’atenció  i  dels  drets  de la  infància  i  l’adolescència  de les  Illes  Balears,  i  per  la  resta  de la  
normativa que sigui materialment aplicable a l’objecte del conveni.

20.- DISCREPÀNCIES I JURISDICCIÓ COMPETENT

La resolució de les controvèrsies que poguessin plantejar-se sobre la interpretació i execució 
d’aquest conveni, hauran de solucionar-se en primera instància per mutu acord de les parts. 
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Són competents per resoldre en darrera instància els conflictes i les incidències que es puguin 
suscitar, derivats de l’aplicació d’aquest conveni, els òrgans de l’ordre jurisdiccional contenciós 
administratiu de la ciutat de Palma.
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Podeu accedir a aquest document en format PDF - PAdES i comprovar la seva autenticitat a la Seu
Electrònica utilitzant el codi CSV següent:

Resum de signatures i/o segells electrònics d'aquest document

Codi Segur de Verificació (CSV):

URL (adreça a Internet) de la Seu Electrònica: https://imas.secimallorca.net/

K9AA C4RH JTKC R27U LP7X
En aquesta adreça podeu obtenir més informació tècnica sobre el procés de signatura, així com descarregar les
signatures i segells en format XAdES corresponents.

CONVENI SSCB IMAS-INCA - SEFYCU 4011672

Virgilio Moreno Sarrió
Batle de l'Ajuntament d'Inca

Signatura electrònica avançada - FNMT-RCM - 28/7/2025 10:50
VIRGILIO MORENO SARRIO

Guillem Corró Truyol
Secretari de l'Ajuntament d'Inca

Signatura electrònica avançada - FNMT-RCM - 28/7/2025 12:45
GUILLERMO CORRO TRUYOL

GUILLERMO SÁNCHEZ CIFRE
Conseller executiu de Benestar Social i President de l'IMAS

Signatura electrònica avançada - FNMT-RCM - 29/7/2025 9:19
GUILLERMO SANCHEZ CIFRE

MARIA ELENA TUR FIGUERUELO
Cap del Servei Juridicoadministratiu i Secretària delegada (BOIB 
núm. 86, d’1 de juliol de 2021)

Signatura electrònica avançada - FNMT-RCM - 29/7/2025 10:53
MARIA ELENA TUR FIGUERUELO
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